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Brecha digital, el nombre de una segunda
exclusién social*

Una pronunciada brecha digital separa en estos dias a la mayoria de los nifios y
adolescentes argentinos del ejercicio pleno de sus derechos bdsicos a comunicarse,
educarse y capacitarse para trabajar, entre otros, y contra la impresion general son
todavia uno de los sectores mas rezagados de la poblacion en el uso de Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC), dijeron expertos a Periodismo Social.

Un esfuerzo compartido del Estado y de la sociedad civil, sin embargo, puede revertir
aun la situacién de atraso y dar a los chicos herramientas basicas para ingresar
capacitados al mercado laboral, convertirse en profesionales o académicos, antes de
que los avances refuercen la exclusion social que en su mayoria sufren
actualmente, segun las fuentes oficiales y no gubernamentales consultadas.

Argentina modernizd sus tecnologias desorganizadamente en los 90, pero el mismo
modelo de crecimiento desigual que tendié redes privadas de comunicacion sélo en
regiones rentables del pais profundizé una brecha socioecondémica que se reproduce
ahora, sin sorpresas para nadie, en los estudios de posesion de computadoras y de
acceso a Internet y a las TIC's, en general.

La consultora Prince & Cooke estima que al terminar 2004 habra 7,5 millones de
personas que se conecten a Internet, un 20 por ciento de la poblacion argentina. Los
niflos y adolescentes, se percibe y se sabe, son en ese rubro el grupo etario mas
dinamico. Pero, aln asi, diversos estudios calculan que hoy dia sélo una cuarta parte
de las personas de menos de 18 ainos acceden a la Red (1) .

Los expertos definen la Sociedad de la Informacion como un estadio de desarrollo
social caracterizado por la capacidad de sus ciudadanos, empresas y administracion
publica para obtener y compartir cualquier informacion, instantaneamente, desde
cualquier lugar y en la forma en que se prefiera (ver Glosario).

En ese sentido, el término brecha digital se refiere a la diferencia entre personas,
grupos y areas geograficas segin su oportunidad de acceder a las TIC's y
usarlas con fines diversos. La brecha —en inglés, “digital divide”- remite al acceso a las
TIC's, su uso y su aprovechamiento inteligente, para comunicar, producir, comerciar:
saber usar las tecnologias, pero también para qué.

Argentina, en términos practicos, aparece detras de paises vecinos como Uruguay y
Chile en la cantidad de computadoras personales (PC), y también a la retaguardia en la
aplicacién de programas de inclusién digital de sus ciudadanos, en particular los mas
jévenes, como los de Brasil, segin “La Sociedad de la Informacion en la Argentina”, un
amplio reporte de presentes y perspectivas 2004-2006 publicado por Fundacion
Telefénica (ver Recuadro 1 — Brasil y Chile).

Aunque la brecha digital comienza a cerrarse con las PC y el acceso a la Red, puede
arglirse que en verdad depende de la capacitacién y del uso inteligente de programas



(software), en el caso de los chicos dentro del sistema educativo. Pues bien, la situacion
tampoco es halagadora en ese caso, por una falta de medios que agrava la resistencia
de muchos docentes a aprender lo que sus alumnos, desde nifios en contacto con las
TIC's, ya sabe de antemano.

Nadie sabe tampoco con precision cuantas escuelas estatales disponen de
conexion a Internet y en 2002 ninguna regidon superaba el 20 por ciento de sus
centros de ensefianza en linea. “No hay datos confiables”, acepta Laura Serra, gerente
de proyectos del programa estatal Educ.ar, orgulloso en 2004 de poder mantener
conexion en apenas 17 de las mas de 9.000 escuelas rurales.

“Como pasd con la aparicion del libro portable en el Siglo XV, cuando dentro de 40 afios
se hable de informatica, lo Unico que va a quedar es que hay una manera distinta de
codificar el conocimiento: la computadora es una herramienta, como una pala o
un torno de ayer”, sentencia Juan Manuel Kischenbaum, director del Centro Nacional
de Educaciéon Tecnoldgica (CeNET), del Ministerio de Educacién de la Nacion (ver
Recuadro 2 — El Estado en linea).

La brecha digital es mas que una PC y la simple conexiéon a Internet, pero
tener equipos y navegar en la Red son imprescindibles para cerrarla,
coinciden los expertos. Y eso cuesta dinero. El costo de la conexion a la Red —medida
preferida para evaluar el acceso a las TIC's- oscilé en 2004 entre los 1,5y 2 pesos la
hora por persona (sumando los insumos PC, mantenimiento, programas y conectividad).
Con la mitad de la poblacién en situacion de pobreza, la mayoria ninos, la intervencion
del Estado -a través de la sociedad civil y con apoyo del enorme potencial privado-
parece imprescindible para un despegue digital.

La operacion mas repetida por los internautas en todo el mundo, enviar un correo
electrénico, necesita escasos minutos, conocimiento basico, poco ancho de banda vy,
también, muy poco dinero. Sin embargo, la inversion es de un rango mayor cuando se
trata de capacitar a un nifo, periddicamente, con docentes preparados y con los
programas educativos adecuados. La situacion argentina, en ese aspecto, es pobre:
solo 6 de cada 100 internautas que usaban accesos publicos al promediar
2004 se servian de la conexion en instituciones educativas.

El panorama, con todo, ofrece muchos blancos esperanzadores. El propio Gobierno
nacional anuncié en 2004 un programa de alfabetizacion digital, para relanzar con metas
alcanzables los ambiciosos planes puestos en marcha en 1999 y definitivamente
derrumbados por la crisis del 2001.

Las organizaciones de la sociedad civil, pioneras como tantas otras veces,
son desde hace afios los mas persistentes agentes de distribucion del
conocimiento de las TIC's y de las herramientas necesarias, aun cuando por
el costo econdmico son tan dificiles de socializar. Basta citar, entre otras muchos, las
iniciativas del Nodo Tau, de Rosario, las de la Red Telar y las de la Fundacion Equidad,
en todo el pais (ver RECUADRO 3- Las ONG's, pioneras).

Asistidos con software libre, ayudadas por fundaciones privadas y dirigidas sin
proclamar metas politicas ni de lucro, las redes de la sociedad civil muestran un camino
posible para emprender la inclusion digital de nifios y adolescentes, rezagados en el
acceso a las TIC's por la doble brecha socioecondmica y digital, cdmo hacerlo desde su
propia comunidad y hasta de manera focalizada (ver Recuadro 4 — Enfermos pero
conectados).



Como evalla Marta Leyria, de EDUTIC, “las ONG s son agentes movilizadores
decisivos en este proceso, aunque el Estado no les da por ahora el lugar
suficiente”. Aun asi, reafirma Enrique Carrier, de Carrier y Asociados, uno de los
principales consultores comerciales nacionales en TIC, la comunidad local es el ambito
ideal para ir cerrando la brecha digital y “ni el Estado ni la sociedad han agotado todas
las opciones de solucién”.

1. El panorama del atraso

Las estimaciones del acceso de la franja etaria de hasta 18 afios a las TIC son diversas.
Carrier y Asociados, a partir de una encuesta en hogares con teléfono, ha calculado en
2004 que del universo de internautas sdlo 16 por ciento son nifios y
adolescentes. Como la mitad de la poblacion carece de teléfono, puede deducirse que
el indice sube a 20/25 por ciento, como mucho. Otra consultora especializada, Media
Contacts, estimaba en 2003 que el 27,1 por ciento de los internautas tenia menos de 19
anos.

Las escuelas son terreno virgen para las estadisticas oficiales desde la
crisis de 2001, aceptan los propios funcionarios. El panorama medido en 1999 por el
Ministerio de Educacion, publicado en el reporte de Fundacion Telefénica 2004-2006
mostraba tres de cuatro escuelas primarias con alguna PC (sin precisar ni su estado
técnico ni la provision de programas) pero ninguna region con mas de 20 por ciento de
sus centros de ensefianza publicos conectados a Internet (salvo la Patagonia, con 50
por ciento y baja cantidad de colegios).

Un trabajo de la consultora Carrier hace notar que la mitad de los internautas de todo el
pais acude a accesos publicos para conectarse a la Red, pero la mayoria lo hace desde
locutorios, cybercafés o el trabajo, y apenas el 6 por ciento desde centros de
ensefanza.

Este Ultimo dato, para nifos y adolescentes, su formacién y su inclusién en la sociedad
de la informacién, es relevante. Las herramientas educativas y los programas
de formacion, en general, exigen un ancho de banda , una velocidad de
navegacion que excede en mucho el que ofrece una conexién a Internet por teléfono
(dial up). Dos de cada tres internautas usa de algin modo banda ancha (ADSL o
cablemddem) hoy dia, pero casi nadie en la escuela.

Los especialistas de todo el mundo han planteado ya una segunda brecha digital,
cuando todavia muchos paises pugnan por cerrar la primera y asegurar a sus
ciudadanos PC, programas y conectividad. Tal segunda brecha separa a los que tienen
algun acceso de los que disponen de banda ancha y usan las TIC's para algo mas que
comunicarse, enviar correos, chatear o jugar en red: en el caso de los nifios y
adolescentes, ejercer su derecho a comunicarse, pero también a educarse, formarse.
Evitar una segunda exclusidén social, “como en su momento los han creado la
electricidad, el teléfono y otros inventos. Debe evitarse que la Nueva Economia recree
las inequidades del pasado”, dice Fabian Koss, del IADB (2).

El censo general de 2001 indicaba que ese afo —la crisis ha demorado la expansién
estimada antes vy las cifras son aun validas- solo 20 por ciento de los hogares tenia PC.
Aun asi, “la segunda brecha no se plantea en el pais completamente, todavia. Se usa la



banda ancha y el dial up para hacer casi lo mismo, aunque en un futuro cercano va a
pasar y se va a sentir, en especial, con las herramientas educativas”, dice Carrier.

El costo econdmico es un impedimento importante, considerando que detras de una PC
debe haber un mantenimiento técnico, una actualizacion y programas que los
funcionarios, a menudo, olvidan después de entregar las primeras PCs. La consultora
Prince & Cooke calcula que en 2004 se habran vendido en Argentina 670 mi
computadoras, 36 por ciento mas que en 2003. La cantidad de internautas crece al
mismo ritmo y los accesos de banda ancha seran 500 mil, una cuarta parte ya del total
de cuentas.

Sin embargo, la expansidn digital nacional, al igual que el crecimiento econdmico de los
90, avanza sin “derrames” espontaneos hacia los sectores excluidos donde vive la
mayoria de los chicos argentinos. La sociedad civil teme, con razdn, que el proceso de
exclusion siga una curva de ampliacién geométrica y que el desarrollo tecnoldgico, atado
al econdmico, sélo potencie las diferencias, la brecha.

Una compaiiia privada llegd a pedir 62 mil délares en 2004 por extender dos kilometros
de fibra dptica para dar conexion de banda ancha a una escuela de Jujuy asistida por la
Fundacion Equidad. En Las Coloradas, en la provincia de Neuquen, el Unico centro
con banda ancha de los 13 centros que abrié en todo el pais para favorecer el acceso
gratuito a las TIC's, los pobladores se disponen a financiar ellos mismos los 1.000 pesos
mensuales que empresas privadas dejaran de otorgar a fin de afio. La infraestructura
de comunicaciones de alta velocidad, la famosa “autopista de la informacion”, se
extendid desde Buenos Aires solo hasta grandes centros urbanos como Cdérdoba y
Mendoza. En Rosario, el plano de fibra Optica abarca, apenas, un cuadrado de 20
cuadras de lado.

Argentina es parte de una América latina en la que al empezar el Siglo XXI sélo 5 por
ciento de su poblacién de 500 millones de personas podian conectarse a Internet (Koss,
Fabian, BID). La brecha digital global separa a estos paises de potencias como
Estados Unidos, donde nifios y adolescentes pasan ya casi el mismo tiempo
frente a la television que en Internet, y dos de cada tres de ellos ya sabe lo
que es conectarse desde el hogar, la escuela o la biblioteca, proporcion
exactamente inversa que en la Argentina (La Vanguardia).

2. Causas y consecuencias

Las escuelas de San Luis, recuerda Marcelo Duran, de la organizacién Telar y docente de
EGB3 y Polimodal en esa provincia, perdieron en 1998 una conexion telefénica de 0800
(gratuitas) para acceder a la Red y muchas de ellas abandonaron sus esfuerzos de
inclusion digital de sus alumnos por el costo de las llamadas de larga distancia a
servidores lejanos.

“No podemos despejar la idea de la brecha digital del hecho de la exclusién social. El
fendmeno sigue una misma légica de concentracion de recursos en manos de unos
pocos. El término recursos aqui es fundamental. Porque el tener privado el acceso a los
medios que dan las nuevas tecnologias priva no sélo de informacion sino de
comunicacion, y por lo tanto de capacidad de construccidn de relaciones sociales”, dice
Danilo Lujambio, del Nodo Tau, en Rosario, una de las primeras experiencias
comunitarias de acceso publico a las TIC's.



Las organizaciones sociales reconocen un esfuerzo del Ministerio de Educacién de la
Nacion por dotar de infraestructuras informaticas a escuelas, pero “por lo menos, hasta
donde pudimos observar, el plan se agota en sdlo facilitar el acceso al recurso técnico”,
dice Lujambio. Las estadisticas privadas disponibles lo respaldan: tres de cada cuatro
escuelas induce a usar PC para formarse en el hogar, pero menos de un tercio plantea y
organiza debates sobre el acceso a Internet y su uso (P&C).

No es la Unica objecion. Lo que se introduce en el sistema formal de educacién, casi
exclusivamente, es una plataforma de uso comercial y cerrada, en lugar de un software
libre, un producto cultural, segun Lujambio: “Muchas fuerzas pugnan para que estos
nuevos espacios creados por la tecnologia ubiquen a las personas como consumidoras, y
no como actores de transformacién”.

Educ.ar, la sociedad del Estado que intentd iniciar un proceso publico de inclusion digital
a partir de la donacién de capitales privados, se reestructurd, redujo sus gastos
operativos en 39 por ciento y en el 2004 mantiene una pagina web con actualizaciones
diarias, boletines y weblogs (bitdcoras para internautas), 7 mil nuevos recursos
educativos, 500 PC recicladas, 40 mil CD de formacién entregados vy la integracién de un
portal con otros sitios hermanos de América latina.

La directora de proyectos de Educ.ar, Laura Serra, considera varios niveles de brecha
digital: disponibilidad de equipos para conectarse a la Red; posibilidad de conectarse;
conocimiento de herramientas basicas; y capacidad para que la informacién accesible en
la Red se convierta en conocimiento. “"No basta enchufar una computadora en una
escuela para superar la brecha digital. También hay que superar la falta de contenidos y
el aprender a usarlos”, razona. Los proyectos basados exclusivamente en provision de
equipamiento y/o conectividad, alerta, han fracasado en todo el mundo.

La Campafia Nacional de Alfabetizacién Digital lanzada por el Estado en 2004 se ha
propuesto “estimular el uso de los recursos de las TIC para democratizar su acceso” y
para ello entregar 50 mil PC a escuelas de todos los niveles hasta 2006, desarrollar
contenidos, formar docentes, formar técnicos en mantenimiento y proveer conectividad
“gratuita o a muy bajo costo” a centros educativos.

“Con lo que esta haciendo Educ.ar ahora estamos en la misma”, critica Leyria,
de la organizacién Edutic. Se queja de que el Estado insista en distribuir PC, equipos y
programas, en lugar de ceder esa parte a los privados y concentrarse fomentar el
aprendizaje de la alta tecnologia: “Asi como vamos, tendremos herramientas, pero ellas
se convertiran en el puro objetivo final”.

Leyria aporta otro punto de vista al problema, convencida de que “la brecha estd mas
dentro del aula que fuera. La del aula —sentencia- es la brecha real”. El maestro Duran,
desde San Luis, clama lo mismo, que “esta faltando capacitacidon, porque muchas
escuelas, una vez conectadas, quedan vacias de contenido. El gran problema de la
brecha no es solo de conectividad, sino también de capacitacion”.

La ventaja de los alumnos frente a los docentes, por razones generacionales, presenta
dificultades inéditas que, al igual que la brecha digital en toda su dimension, ofrece
también posibilidades Unicas, como democratizar la relacion de poder dentro de la
escuela, enriquecer el intercambio de adultos con ninos y con adolescentes y servirse de
los mismos avances tecnoldgicos que generan una division para superarla de modo mas
rapido y definitivo.



3. Alternativas

El Gobierno nacional anuncié en 2004 su intencién de retomar los proyectos de inclusion
digital, entre otros proveer a cada ciudadano de un correo electrénico, dar un primer
minuto de navegacidn gratis en los servicios de dial up, asegurar acceso a Internet en
todas las oficinas postales, aplicar descuentos en las tarifas para estudiantes y
convertir a locutorios, cabinas y Centros Teconoldgicos Comunitarios (CTC) en aulas
virtuales para programas de capacitacion profesional.

El Estado, sostiene Serra, de Educ.ar, “tiene que poner al alcance de las personas los
recursos necesarios y vehiculizar las politicas idoneas para reducir la brecha. Los ONG’s
tienen un papel vital. Es necesario que trabajen coordinadamente con el Estado en la
ejecucion delas politicas de integracion social y de alfabetizacion”.

Los riesgos de perder el tren de las TIC's son tan concretos para quien es hoy un nifio
en términos individuales como que se vea impedido en pocos afios de acceder
siquiera a los puestos menos rentados del mercado laboral a los que antes
podia aspirar, simplemente por falta de conocimientos tecnoldgicos elementales, para
atender una estacion de servicio o la caja de un supermercado.

El Gobierno ha dejado claro que para evitar las consecuencias de “solo la llegada de las
cosas”, como las PC’s a la escuela, “resulta imprescindible que los docentes sepan utilizar
las computadoras” y ocuparse, ademas, de “otros problemas didacticos y pedagdgicos:
coémo utilizarlas para mejorar los aprendizajes y por qué resulta importante que los
alumnos las utilicen). “La habilidad para usar estas herramientas: sin esto, la
tecnologia pierde sentido”, dice el maestro Duran.

Lujambio, con su experiencia del Nodo Tau, que excede el ambito escolar, reflexiona en
la misma linea: “Hay que poder acceder a las tecnologias, poder apropiarse de
ellas y usarlas con sentido. Esto significa, primero, saber escuchar a los sectores
excluidos sobre sus necesidades, intenciones, apetencias, ganas de transformar, y
luego desde un proceso reflexivo conjunto pensar como la tecnologia puede ayudarlos”.

Lujambio alerta sobre un peligro conocido por las organizaciones sociales: que el Estado
0, incluso, las financiadoras de ONG'’s se ausenten después de un tiempo. “En muchos
planes pareceria —dice- que la infraestructura por si debe despertar procesos: asi se
terminan con salas vacias, equipos apropiados por gente extrafa a los
objetivos iniciales”.

Carolina Afino, de la Fundacion Equidad, recuerda todavia la mala experiencia de los
CTC, que de unos 1.300 centros comunitarios quedaron reducidos a no mas de 300,
dice, y distribuidos con criterios de amiguismo politico. Cita, al respecto, los contratos de
privatizacion de los servicios telefénicos de Chile, que obligaron a las empresas a
conectar a Internet a todas las escuelas publicas del pais vecino.

La apuesta por las personas que lleven adelante un proceso, una vez que los equipos de
tecnologia han sido dispuestos, es prioridad también en los centros de la Fundacion
Equidad. “El Estado deberia convocar a las organizaciones sociales con
experiencia en esos procesos y poner sus planes a nuestra consideracion, por lo
menos”.



El trabajo con la comunidad es también para Equidad el punto distintivo de una u otra
manera de cerrar la brecha digital de manera organizada. “Tratamos de dar un recurso,
no de competir con nuevos puestos alli donde hay uno. Queremos enlazar redes
existentes, servirnos de lideres sociales, en lugar de crear redes nuevas”. Los centros
de la Fundacion capacitan lideres locales, dentro y fuera de la escuela, que a su vez van
multiplicando los agentes de capacitacion para nuevas generaciones de nifios, nifias y
adolescentes.

El software libre es una herramienta clave para completar ese proceso sin
las ataduras de la ldgica comercial mas pura. El Estado reconocid que casi todas sus
dependencias usan software ilegal (sistemas operativos y programas varios), pero
tampoco alienta el uso de plataformas abiertas que eviten el costoso pago de licencias.
El Nodo Tau esta en un proceso de adopcién de tecnologia de software libre. “Es un
proceso que demanda esfuerzo, pero un esfuerzo que sabemos que es absolutamente
redituable en el largo plazo. Algunas de nuestras actividades no hubieran sido posible sin
software libre”, reconoce Lujambio.

El maestro saltefio Rubén Cardozo, responsable en Salta de la Red Telar, lo pone en
estos términos: “ademas de brecha digital entre paises ricos y pobres, también hay una
brecha muy marcada entre quienes tienen que tomar las decisiones y los distintos
niveles educativos. Y a veces, quienes tienen que tomar la decision no se animal a saltar
esa brecha”.

4. El valor de la experiencia

El Nodo Tau ha experimentado que concentrarse en “aprender a usar la tecnologia
para...” convoca fuertemente a los adolescentes, ha dejado interesantes ejemplos de
expresion a través de la escritura en telecentros y cyber, y se confirma como un
resguardo en situaciones ante las que ellos son vulnerables.

La experiencia de Tau con adolescentes de sectores marginales de Rosario en 2004
permitié al nodo despojarse de “ciertos prejuicios” sobre el uso que hacen de las nuevas
tecnologias. “No soélo el chat o los juegos despiertan su interés —dice Carolina,
capacitadora-. Apostamos a una metodologia activa, participativa, y las respuestas
han sido muy esperanzadoras. El unir la tecnologia con lo cotidiano les permite
nuevas perspectivas, en sus estudios y en sus emprendimientos laborales, y sobre todo
en la transmision de conocimientos a su comunidad”.

Lo mismo puede comprobarse en tres afnos de labor de la Fundacion Equidad en todo el
pais, en 13 centros de comunidades pobres rurales y urbanas, 376 escuelas
publicas equipadas con computadoras recicladas y 1.200 capacitaciones de
lideres de organizaciones sociales y docentes, que instruyeron a su vez a unos 10 mi
colegas para facilitar de algin modo la inclusién digital de unos 100 mil alumnos.

Equidad organizé un concurso de contenidos pedagdgicos digitales, “La Argentina que
valoro”, del que participaron 52 escuelas con trabajos sobre el pasado y el presente de
sus comunidades, muchos de “alto nivel” segun Afino, y que dieron a 15 de los
establecimientos un premio de un afo gratis de conexion con Internet.

Otra entidad, Fundacién Evolucion, cuyo principal objetivo es contribuir al uso
educativos de las TIC's a nivel local para romper el aislamiento de las escuelas y



conectar a docentes y alumnos entre si, promueve desde los albores de Internet la Red
TELAR en Argentina, integrante de la red I-EARN a nivel mundial.

Ruben Cardozo, del nodo de la Red Telar en la provincia de Salta, evoca los inicios a
través de la vieja red ARPAC, la antecesora de Internet, “sin tener conciencia de lo que
expresaban esas dos palabras, brecha digital. Hoy podemos decir que, a pesar de
existir esa brecha, nuestros alumnos tienen otra vision del mundo,
emprenden sus propios proyectos y como egresados siempre aportan sus
experiencias desde cualquier parte del mundo”.

Carrier, consultor del sector privado, sugiere que las organizaciones civiles sean
apoyadas por el Estado con nuevas variantes, ante datos de la realidad que indican, por
ejemplo, que las pequefias localidades del interior del pais son las de uso mas intenso de
accesos publicos a Internet, porque las redes troncales comerciales no llegan y porque
alli se dispersan sectores de bajos o ninguin recurso econdémico.

El Estado, sugiere Carrier, debe ejercer su capacidad de regular en esas zonas
imponiendo a los prestadores privados metas universales, o bien beneficiarlos por
invertir. También sugiere distribuir gratis unos “vouchers”, o vales por equis tiempo
de navegacion entre nifos y adolescentes para que acudan a los cybers y
convertirlos en centros de acceso a la comunidad, como lo fue el viejo club de
barrio. El Estado puede evitar a corto plazo, asi, la inversion mas costosa, como lo hace
cuando subsidia cuotas de nifios en escuelas de gestion privada.

(1) La estimacion surge de las encuestas realizadas por las consultoras Carrier y
Asociados y Prince & Cooke, citadas mds abajo en este mismo texto.

(2) "Niflos afectados por la brecha digital", Koss, Fabian A. Journal of International
Affairs, Vol. 55, No. 1, 2001, pp. 75-90.

* NOTA: El material aqui presentado no refleja necesariamente el punto de vista de
UNICEF y Fundacion Arcor y fue elaborado exclusivamente por Periodismo Social.
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Azcuénaga 1129 , Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
(011) 5129-6500

Contacto: Laura Serra, directora de proyectos
info@educ.ar

www.educ.ar

Edutic — Asociacion de Entidades de Educacion a Distancia

San Martin 683 — 1° piso, Of 37, 2do cuerpo, C1004AAM, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

(011) 4311-3161 / 4312-2963

Contacto: Marta Leyria

www.edutic.org.ar

info@edutic.org.ar

CeNET — Centro Nacional de Educacion Tecnoldgica, Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia de la Nacion

Saavedra 789 - C1229ACE, Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

(011) 4129-2000 / 4312-2963

info@inet.edu.ar

www.inet.edu.ar

Carrier y Asociados

Av. Lacroze 2321 — 4° B C1426CPI, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.
(011) 4899-2149

Contacto: Enrique Carrier

WWW.carrieryasoc.com

info@carrieryasoc.com

Prince & Cooke

Ayacucho 1435, 5to. B, C1111AAM - Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
(011) 4811-5522

Contacto: Pablo Tedesco

ptedesco@princecooke.com

WWW.princecooke.com




